
 

 

 

 
 
Circolare n. 20 
Messina, 7 ottobre 2024 

 
Ai genitori degli alunni  

Ai responsabili di plesso 

A tutti i docenti 

Al Direttore S.G.A. 

Al sito web 

 
Oggetto: servizio di refezione anno scolastico 2024 - 2025 
 

In attesa dell’avvio di refezione si comunica che è attiva la piattaforma digitale per l’inserimento della domanda di 

accesso al servizio mensa. I genitori interessati possono accedere mediante SPID al seguente link 

https://serviziscolastici.comune.messina.it/portalecittadino/login  dove compileranno tutti i dati richiesti dalla 

piattaforma, segnalando eventuali allergie e/o intolleranze, casi di esenzione o riduzione sul costo del pasto. 

I genitori potranno utilizzare anche un’apposita applicazione: 

- https://play.google.com/store/apps/details?id=com.iccs.simeal.pro&pcampaignid=web 
(per i dispositivi/cellulari Android/Google)  
 

- https://apps.apple.com/it/app/simeal/id1557900998 
(per i dispositivi/cellulari IOS/Apple) 

 
Si comunicano, altresì, le quote di compartecipazione a carico dell'utenza del servizio di cui trattasi, nonché le ipotesi di 
esenzione e di riduzione, così come previsto dalla deliberazione Commissariale n. 33 del 1.04.2022. 
Si rammentano le quote di compartecipazione a carico dell’utenza del servizio in oggetto: 

I fascia 
Importo € 0,50 

II fascia 
Importo € 2,00 

III fascia 
Importo € 3,00 

IV fascia 
Importo € 4,00 

V fascia 
Importo € 5,07 

ISEE 
da 0 a 2.000,00 € 

ISEE 
da 2,000,01 a 9.000,00 € 

ISEE 
da 9.000,01 a 15.000,00 € 

ISEE 
da 15.000,01 a 25.000,00 € 

ISEE 
da 25.000,01in su 

 
Avrà diritto all’esenzione: 
L’alunna/o riconosciuto invalido dalla competente commissione  
L’alunna/o in possesso di certificazione medica rilasciata dal competente Ufficio Sanitario ASP ai sensi della Legge 104/92 
art..3 c.3 
Avrà diritto alla riduzione: 
Chi ha più figli, il costo del pasto sarà ridotto del 50% per ciascun figlio successivo al secondo 
I versamenti dovranno essere effettuati tramite PagoPA secondo le modalità della nota comunale allegata. 
 
Il servizio di refezione sarà curato dall’Azienda Speciale Messina Social City in collaborazione con il Comune di Messina. 
La somministrazione dei pasti sarà garantita dalle aziende aggiudicatarie RTI VIVENDA S.p.A. e SIRISTORA FOOD & GLOBAL 
SERVICE S.r.l. L'Azienda speciale fa sapere che lavora verso l'internalizzazione della gestione della refezione scolastica, 
puntando a garantire un controllo diretto per una risposta più aderente alle esigenze delle scuole e delle famiglie. 

        
 Il Dirigente Scolastico 

              Angelo Cavallaro 
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